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一、 目的及意义 

信息发布系统的出现带动着当今社会信息时代的再次飞跃。特别是在电

梯这一应用场景之中，相较于纸质通知等传统方式的费时费力和信息滞后，

信息发布系统及时性和便捷性不仅可以提高物业管理效率，有效的为业主提

供信息服务，还可以有针对性的发布信息，提升服务品牌，使业主、物业、

第三方形成良性互动。目前，信息发布系统已经融入电梯，成为电梯内不可

缺少的一部分并广泛应用于各大商城、小区、企业、学校等电梯场景。 

 

但是，电梯显示信息发布目前还面临着以下问题： 

1. 目前信息发布系统主要由电梯维保、第三方加装终端方、物业等随意管

理； 

2. 信息发布内容无任何规范及监管； 

3. 信息发布协议、信息发布格式无任何标准规范； 

4. 信息发布终端存在信息安全管控漏洞，易被不法分子利用发布终端发布反

动、暴力、黄色等不良内容，易产生不良社会影响。 

 

为了更好的推动该领域的技术和产品快速发展，以及避免信息发布内容

所带来的风险，有必要对电梯信息发布管理和安全性开展标准化和规范化工

作。 



二、 相关标准情况说明 

目前未了解到国际和国内有专门针对电梯信息发布管理与安全性规范的

相关标准和规范，现有的标准无法直接适用于电梯这一特殊应用场合信息发

布管理与安全性规范，因此需要制定电梯信息发布管理与安全性规范标准以

达到行业要求。 

三、 编制原则 

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅

所注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包

括所有的修改单）适用于本文件。 

T/CEA 0011-2020《电梯显示器-液晶显示器》  第五部分：显示内容  

GB/T 37729-2019 《信息技术智能移动终端应用软件技术要求》第四部

分：安全性要求 

GB/T 37952-2019《信息安全技术 移动终端安全管理平台技术要求》第

六部分：安全技术要求 

GB/T 39477-2020《信息安全技术 政务信息共享 数据安全技术要求》

第六部分：数据安全技术要求 

GB/T 25066-2020《信息安全技术 信息安全产品类别与代码》第四部

分：缩略语 

GB/T 24476-2017《电梯、自动扶梯和自动人行道物联网的技术规范》

第十一部分：故障、事件和报警数据与格式 

GB/T 34146-2017《电梯、自动扶梯和自动人行道运行服务规范》附录 A 



GB/T25069-2010 《信息安全技术 术语》第二部分：术语与定义 

GB/T 37025-2018 《信息安全技术 物联网数据传输安全技术要求》第

七部分：增强级安全技术要求 

(国务院令 292 号）《互联网信息服务管理办法》 

四、 编制过程 

4.1 编制大纲及编制项目组成立 

2020 年 12 月 22 日，中国电梯协会组建成立《电梯显示器——信息发布

管理与安全性规范》标准编制项目组。 

4.2 编制项目组第一次工作会议 

2020 年 12 月 22 日，《电梯显示器——信息发布管理与安全性规范》标

准编制项目组在黄山举行第一次工作会议，确定以下内容：  

1）确定了参编单位，及参编单位内的编写组成员和专家组成员。 

2）会上参编单位对《电梯显示器——信息发布管理与安全性规范》草案

进行了初步讨论，确定了规范编写的方向和内容框架。 

3）会议后向各编写组成员分配了各自的编写任务。 

4.3 编制项目组第二次工作会议 

2021 年 6 月 8 日，电梯显示器标准编制项目组在黄山举行第二次工作会

议，确定以下内容：  

1) 会上参编单位对《电梯显示器——信息发布管理与安全性规范》进行

了仔细的阅读和充分的讨论。 

2) 会上参编单位确定了《电梯显示器——信息发布管理与安全性规范》



送审稿中需要修改和增补的内容。 

4.4 形成征求意见稿 

2021 年 8 月 31 日，《电梯显示器——信息发布管理与安全性规范》标

准编制项目组按黄山工作会议及会后讨论意见对草案稿进行了完善，向中国

电梯协会提交《电梯显示器——信息发布管理与安全性规范》征求意见稿，

进行公开意见征集。 

 

 

 

 

  

 


